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ABSTRAK 

Penelitiant init dilakukant dit PTt Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIB.t  Penelitiant init 
bertujuant untukt mengetahuit pengaruht faktor-faktort strest kerjat terhadapt kinerjat 

karyawant dit PTt Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIB.t Sampelt dalamt penelitiant init 

berjumlaht 80t karyawan.t Metodet analisist yangt digunakant adalaht Regresit Lineart 

Berganda.t Datat analisist dengant menggunakadant datat SPSS.t Tingkatt signifikansit 
yangt digunakant padat penelitiant init adalaht 5%. 

Hasilt darit penelitiant init menunjukant dalamt ujit Ft bahwat Shiftt  Kerjat dant 

Strest secarat simultant mempengaruhit kinerjat karyawant dengant sigt Ft 0,000t <t alphat 

0,05t dant nilait Ft hitungt sebesart 51.830t >t Ft tabelt 2.725.t kemudiant hasilt ujit T,Shiftt 

kerjat  secarat  secarat  parsialt  mempengaruhit  kinerjat  karyawant  dengant  nilait  

sigt  Tt 0.000t <t alphat 0.t Strest kerjat secarat parsialt mempengaruhit kinerjat  

karyawant dengant nilait sigt Tt 0,000t <t alphat dant nilait Tt hitungt sebesart 4.917t >t Tt 

tabelt 1,992.t Jadit dapatt disimpulkant bahwat faktort shiftt kerjat berpengaruht dengant 

kinerjat karyawant sedanglant strest kerjat berpengaruht terhadapt kinerjat karyawant 

PTt Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIB. 

Katat Kuncit :t Shiftt kerja,t Strest Kerja,t Kinerjat Karyawan 
ASTRACT 

This research was conducted at PT Petrokimia Gresik Unit SA IIIB. This 
study aims to determine the effect of work stress factors on employee 
performance at PT Petrokimia Gresik Unit SA IIIB. The sample in this study 
amounted to 80 employees. The analytical method used is multiple linear 
regression. Data analysis using SPSS data and. The level of significance used in 
this study was 5%. The results of this study indicate in the F test that Work Shift 
and Stress simultaneously affect employee performance with sig F 0,000 <alpha 
0.05 and the calculated F value of 51,830> F table 2,725. then the T test results, 
work shift partially affects the performance of employees with a sig T value of 
0,000 <alpha 

 Work stress partially affects the performance of employees with a sig T 
value of 0,000 <alpha and a calculated T value of 4,917> T table 1,992. So it can 
be concluded that the work shift factor is not too influential with employee 
performance while work stress affects the performance of the employees of PT 
Petrokimia Gresik Unit SA IIIB. 
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PENDAHULUAN 

Setiapt perusahaant pastit 

memilikit berbagait tujuant yangt ingint 

dicapai.t Tujuant tersebutt dapatt dicapait 

dengant memanfaatkant sumber-t 

sumbert dayat yangt adat dalamt 

perusahaan.t Untukt mengembangkant 

sumbert dayat manusia,t havardt businest 

essentialst (2006:94)t menganjurkant 

langkaht dimulait dengant memahamit 

pekerja,t barut kemudiant 

mengembangkant rencana,t dant 

akhirnyat Menyusunt taktikt dalamt 

mengembangkant pekerja.t Menurutt 

havardt businesst essentialst (2006)t 

dalamt bukut (Prof. Dr. Wibowo, 2017) 

Sepertit saatt init dalamt 

menghadapit arust globalisasi,t sumbert 

dayat manusiat (SDM)t memegangt 

peranant yangt sangatt pentingt dalamt 

suatut perusahaan.t Berhasilt ataut 

tidaknyat suatut perusahaant dalamt 

mencapait tujuant yangt telaht 

ditetapkant sebelumnyat sangatt 

tergantungt padat kemampuant sumbert 

dayat manusiat (karyawan)t dalamt 

menjalankant tugas-t tugast yangt 

diberikan.t Apabilat individut dalamt 

perusahaant yaitut SDM-nyat dapatt 

berjalant efektift makat perusahaant 

tetapt berjalant efektif.t Dengant katat 

laint kelangsungant suatut perusahaant 

itut ditentukant oleht kinerjat 

karyawannya.t Setiapt perusahaant 

selalut mengharapkant karyawannyat 

mempunyait prestasi,t karenat dengant 

memilikit karyawant yangt berprestasit 

akant memberikant sumbangant yangt 

optimalt bagit perusahaan. 

Rendahnyat kinerjat jugat masiht 

dialamit oleht PTt Petrokimiat Gresikt Unitt 

SAt IIIB.t Berikutt init datat hasilt penilaiant 

PTt Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIBt 

2017-2019.t Penilaiant dilakukant kepadat 

karyawant shiftt pagit (SP),t shiftt siangt 

(SS),t dant shiftt malamt (SM).t Datat hasilt 

penilaiant kinerjat dapatt dilihatt padat 

Tabelt 1t sebagait berikutt : 

Tabel 1.1 Data Penilaian Kinerja PT 
Petrokimia Gresik Unit SA IIIB periode 
tahun 2020-2022 

 

Keterangan penilaian: 

1.0 – 1.9 = tidak memuaskan 

2.0 – 2.9 = kurang memuaskan 

3.0 – 3.9 = memuaskan 

4.0 – 4,9 = sangat memuaskan 

kinerjat karyawant shiftt pagi,t shiftt siang,t 

dant shiftt malamt darit tahunt 2017-2019t 

sangatt fluktuatif.t Sebagiant besart 

penilaiant kinerjat darit tahunt 2017-2019t 

masiht  padat  levelt  kurangt  memuaskan.t  

Padat  tahunt  2019t  kinerjat  karyawant 

cenderungt menurunt darit tahunt 

sebelumnya.t Darit wacanat tersebutt 

penelitit ingint menelitit lebiht jauht 

dengant judult pengaruht shiftt kerjat dant 

stresst kerjat terhadapt kinerjat karyawant 

padat PT.t Petrokimia. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Kinerja Karyawan 

Terdapatt  beberapat t t pandangant t t 

parat t t pakart t t tentangt t t pengertiant 

manajement kinerja.t Bacalt memandangt 

manajement kinerjat sebagait prosest 

komunikasit yangt dilakukant secarat 
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terust menerust dalamt kemitraant antarat 

karyawant dengant atasant langsungnya.t 

Prosest komunikasit init meliputit 

kegiatant membangunt harapant yangt 

jelast sertat pemahamant mengenait 

pekerjaant yangt terencanat dilakukan.t 

Prosest komunikasit merupakant suatut 

sistem,t memilikit sejumlaht bagiannt 

yangt semuanyat harust dit ikutt sertakant 

apabilat manajement kinerjat init hendakt 

memberikant nilait tambaht bagit 

organisasi,t manajer,t dant karyawant 

menurutt (Prof. Dr. Wibowo, 2017) 

Shift Kerja 

(Abman, 2011)t mendefinisikant shiftt 

kerjat sebagait waktut kerjat organisasit 
dengant timt yangt berbedat secarat 

berurutant mencakupt lebiht darit 8t jamt 

kerjat perharit biasa,t menjadit 24t jam.t 

Beberapat orangt bekerjat shiftt dengant  

rotasit  sementara,t  sementarat  yangt  

laint  dijadwalkant  secarat  teraturt 

yaitut shiftt pagi,t soret dant malam.t  

Indicatort Shiftt Kerja 

Menurutt (Kroll, 2010)t shiftt 

kerjat terdirit darit tigat indikator,t 
antarat laint : 

1. Pembagiant waktut shiftt yaitut 

perputarant jamt kerjat yangt 

dilakukant perusahaant secarat 

cepatt maupunt lambatt 

dengant jangkat waktut duat 

harit hinggat satut bulant tanpat 

membebanit karyawan. 
2. Pergantiant shiftt kerjat yaitut 

pergantiant jamt kerjat yangt 

diinginkant karyawant dengant 

merubaht jadwalt kerjat yangt 

sudaht ditentukant perusahaant 

dengant melihatt kemapuant 

karyawan. 
3. Pemberiant kompensasit yaitut 

suatut upaht yangt diberikant 

perusahaant kepadat karyawan 

Stresst Kerja 

Menurutt (Anoraga, 2014)t 

mengatakant secarat sederhanat strest 

sebenarnyat merupakant suatut bentukt 

tanggapant seseorang,t baikt secarat fisikt 

maupunt mental,t terhadapt seseorang,t 

dant suatut perubahant dit lingkungant 

yangt dirasakant mengganggut dant 

mengakibatkant dirinyat 

terancam.seorangt ahlit menyebutt 

tanggapant dengant istilaht “fightt oft 

fightt response”t jadit sebenarnyat stresst 

adalaht suatut yangt amatt alamiah. 

Gejala Stress Kerja 

(Anoraga, 2014)  
mengemukakant jikat gejalat strest kerjat 

terjadit jikat banyakt dit antarat 

karyawant diperusahaant yangt mogokt 

kerja,t seringt mangkir,t ataut tidakt 

masukt kerjat dengant alasant yangt 

dicari-carit ataut jikat karyawant 

tersebutt masukt kerjat tetapit situasit 
kantort lesu,t seringt adat konflikt dengant 

pimpinant ataut antart karyawan,t makat 

itulaht pertandat adat sesuatut yangt 

tidakt berest dalamt perusahaan.t 

kemungkinant brsaet merekat 

mengalamit strest dalamt pekerjaanya.t  

Indicatort Stresst Kerja 

(Anoraga, 2014)t mengemukakant  

indikatort strest kerjat terhadapt 

seseorangt adalaht belumt siapnyat 

manusiat menghadapit tingginyat lajut 

perubahant dit lingkungant mereka.t 

Lajut peningkatant dayat adaptasit 
manusiat masat kinit masiht jauht 

dibawaht lajut yangt dituntutt untukt 

membuatt merekat mamput 

menghadapit ataut menyesuaikant dirit 
secarat baikt terhadapt perubahan-
perubahant yangt terjadit dit lingkungant 

organisasit merekat telaht mengubaht 

“bergainingt position”t merekat secarat 

perlahant namunt pasti.t Lingkunganlaht 

yangt sekarangt justrut cenderungt 

menguasait bisnis.untukt strest kerjat init 
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perusahaant harust memberikant 

tindakant agart karyawant diperusahaant 

tersebutt tidakt mengalamit strest kerjat 

sepertit rollingt pindaht penempatant 

kerjat supayat tidakt jenuh,t pemberiant 

motivasit kerja,t seorangt atasant harust 

mengayomit anakt buahnya,t dant 

sepertit pemberiant liburant 

kerja/rekreasit yangt telaht diaturt oleht 

perusahaan 

HIPOTESIS 

Berdasarkant kerangkat pemikirant 

yangt telaht dijabarkan,t makat dapatt 

dirumuskant suatut hipotesist yangt 

merupakant dugaant sementarat dit dalamt 

penelitiant ini,t yaitu: 

H1t :t Didugat  Shiftt  kerjat  secarat  

parsialt  berpengaruht  terhadapt  

kinerjat karyawant PTt Petrokimiat 

Gresikt Unitt SAt IIIB. 

H2t  :Didugat  Strest  kerjat secarat  

parsialt  berpengaruht  terhadapt  

kinerjat karyawant PTt Petrokimiat 

Gresikt Unitt SAt IIIB 

H3:Didugat  shiftt  kerjat  dant  stresst 

berpengaruht  secarat  simultant 

terhadapt kinerjat karyawant PTt 

Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIB kerja berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan PT Petrokimia Gresik Unit SA IIIB 

METODE PENELITIAN 

Penelitiant yangt digunakant dalamt 

penelitiant init adalaht kuantitatift Metodet 

penelitiant kuantitatift dapatt diartikant 

sebagait metodet penelitiant yangt 

berlandaskant padat filsafatt positivisme,t 

digunakant untukt menelitit padat populasit 

ataut sampelt tertentu,t pengumpulant 

datat menggunakant instrumentt 

penelitian,t analisist datat bersifatt 

kuantitatif/statistik.t Dengant tujuant 

untukt mengujit hipotesist yangt telaht 

ditetapkant (Sugiyono,t 2014:7) 

Adapunt t variablet dalamt penelitiant 

init adalaht Shiftt Kerja,t Stresst Kerjat 

dant Kinerjat Karyawan.t dimanat masingt 

–t masingt darit ketigat variabelt tersebutt 

diwakilit oleht t 5t indikator. 

Populasit dalamt penelitiant init adalaht 

seluruht karyawant internalt PTt 

Petrokimiat Gresikt Unitt SAt IIIBt dengant 

jumlaht 80t karyawan.t Karenat jumlaht 

sampelt tidakt terlalut banyak,t makat 

teknikt samplingt  yangt digunakant 

adalaht sampelt jenuht ataut sensus 

Jenist datat dalamt penelitiant init 

adalaht datat kuantitatift yangt diperoleht 

darit t distribusit skort kuisionert sesuait 

dengant variablet penelitian. 

Metodet pengumpulant datat t yangt 

digunakant dalamt penelitiant init adalaht 

Kuisionert dant Wawancara.t Penelitiant init 

menggunakant teknikt analisist regresit 

bergandat yangt telaht dilakukant ujit 

validitast dant reliabilitast sebelumnya. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Berdasarkan tabel diatas, maka hasil 

analisis regresi linier berganda dapat 

dijelaskan sebagai berikut : 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + e 

Y= 3,799 + 0,255X1 + 0,1170X2 

a. Koefisien regresi variabel faktor 
shift kerja (X1) sebesar 0,255 artinya 
jika variabel independen lainya 
tetap dan variabel shift kerja 
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mengalami kenaikan hasilnya positif, 
maka kinerja karyawan (Y) juga akan 
naik sebesar 0,255 dengan anggapan 
stres kerja kuat hubungannya dengan 
kinerja karyawan (Y) 

b. Koefisien regresi variabel faktor 
stres kerja (X2) sebesar 0,1170 
artinya jika variabel independen 
lainya tetap dan variabel stres kerja 
mengalami kenaikan positif, maka 
kinerja karyawan (Y) juga akan naik 
sebesar 0,1170 dengan anggapan 
stres kerja kuat hubungannya 
dengan kinerja karyawan (Y) 

Pengaruht Shiftt Kerjat Terhadapt Kinerjat 

Karyawant PT.t Petrokimiat  

Padat dasarnyat shiftt kerjat sangatt 

mempengaruhit kinerjat karyawan,t itut 

dibuktikant dengant adanyat hasilt yangt t 

meyatakant bahwat Ketikat karyawant 

tersebutt padat posisit shiftt kerjat yangt 

dimungkinkant waktunyat saatt orangt 

beristirahatt makat akant mengurangit 

efisiensit kerjat dant produktifitast kinerjat 

karyawant tersebut. 

Shiftt Kerjat berpengaruht signifikant 

terhadapt Kinerjat Karyawan.t Halt init 
konsistent dengant penelitiant sebelumnyat 

oleht Wulandarit dant Adipurat (2014)t 

yangt menunjukant shiftt kerjat 

berpengaruht signifikant terhadapt kinerjat 

karyawan. 

Pengaruht Stresst Kerjat Terhadapt 

Kinerjat Karyawant PT.t Petrokimiat  

Strest kerjat berpengaruht secarat 

signifikant terhadapt Kinerjat Karyawan.t 

Halt init konsistent dengant penelitiant 

sebelumnyat oleht (Rizwan, 2014)t yangt 

menunjukant strest kerjat  berpengaruht 

signifikant terhadapt kinerjat karyawan.t 

Stresst kerjat yangt dimaksudt bisat jadit 

lamanyat waktut kerjat dant banyaknyat 

bebant yangt didapatt saatt melaksanakant 

pekerjaan.t Halt init memangt sangatt 

mengurangit produktifitast karyawant 

tersebut.t  

Pengaruht Shiftt Kerjat dant Stresst Kerjat 

Terhadapt Kinerjat Karyawant PT.t 

Petrokimiat  

Secarat simultant Strest kerjat (X1)t Shiftt 

kerjat (X2)t terhadapt Kinerjat Karyawant 

(Y)t Menunjukant bahwat Strest kerjat 

dant Shiftt  kerjat secarat 

serentak/simultant berpengaruht 

signifikant terhadapt kinerjat karyawan.t 

Init berartit keduat variabelt tersebutt 

sangatt berpengaruht terhadapt kinerjat 

dit perusahaant tersebut.t Hasilt init 
konsistent dengant penelitiant  

sebelumnyat  oleht  Rizwant  (2014),t  

Wulandarit dant Adipurat  (2014)t  yangt  

menunjukkant  bahwat  Shiftt  kerjat  

dant  Strest kerjat berpengaruht terhadapt 

kinerjat karyawant  

PENUTUP 
Kesimpulan 
Berdasarkan pembahasan yang telah 
dilakukan diatas dapat ditarik kesimpulan 
bahwa : 

1. Terlihat nilai sig untuk variabel 
Shift kerja (X1) adalah 0,000 Nilai 
sig lebih kecil dari nilai probabilitas 
0,05 atau nilai 0,000 < 0,05 maka 
Ha diterima dan Ho ditolak . 
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Variabel Shift Kerja (X1) 
mempunyai thitung yakni 3,175 
dengan ttabel 1,664. Jadi thitung > 
ttabel maka dapat disimpulkan 
bahwa variabel Shift Kerja (X1) 
berpengaruh secara parsial dan 
signifikan terhadap Kinerja 
Karyawan (Y). 

2. Terlihat nilai sig untuk variabel 
Stres Kerja (X2) adalah 0,000 dan 
nilai sig lebih kecil dari nilai 
probabilitas 0,05,atau nilai 0,000 > 
0,05, maka Ha diterima Ho ditolak. 
variabel Stres Kerja (X2) 
mempunyai thitung yakni 7,510 
dengan ttabel   1,664. Jadi   thitung > 
ttabel maka dapat disimpulkan 
bahwa variabel Stres Kerja (X2) 
berpengaruh secara parsial dan 
signifikan terhadap Kinerja 
Karyawan (Y). 

3. Hasil uji F dimana nilai F hitung > 
F tabel ( 64,544 > 3,115 ) dan 
nilai sig sebesar 0,000  dengan 
nilai probabilitas 0,05 maka Ho 
ditolak Dan Ha diterima yang berarti 
bahwa ada pengaruh secara 
simultan dan signifikan Shift Kerja 
(X1), Stres kerja (X2), secara 
simultan terhadap Kinerja Karyawan 
(Y) di PT Petrokimia Gresik Unit SA 
IIIB 

Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, 
pembahasan, dan kesimpulan yang 
diperoleh, maka saran yang dapat 
diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagit PTt Petrokimiat Gresikt Unitt 

SAt IIIB. 
 

Hasilt analisat padat variabelt 
shiftt kerjat masiht dalamt kategorit 
tinggit (berpengaruht secarat 

signifikan).t Dalamt halt init 

perusahaant dit harapkant 

memberikant tambahant gajit 
tunjangant shiftt terhadapt 

karyawant  yangt bekerjat dit shiftt 

agart karyawant tersebutt 

termotivasit dant bersemangatt 

dalamt bekerja.t Sedangkant untukt 

strest kerjat hasilt analisat yangt 

tinggit (Berpengaruht secarat 

signifikan)t sehinggat perusahaant 

bisat meminimalisirt karyawant agart 

tidakt terjadit strest kerjat sepertit 
rollingt ket seksit laint 6t bulant sekalit 
(dalamt satut bagian)t yangt 

berdampakt karyawant didalamt 

lingkupt kerjat tidakt jenuht dant 

jugat memberikant pengetahuant 

barut kepadat karyawan,t Trainingt 

terkaitt peningkatant motivasit kerjat 

yangt diadakant oleht perusahaan,t 
tatapt mukat antart Kabag,Kasi,Karut 

dant karyawant pelaksanat dalamt 

satut bulant sekalit agart terjadit 
sinergit dant teamt workt dalamt 

satut bagiant unitt kerja. 

1. Bagit Karyawant PTt Petrokimiat 

Gresikt Unitt SAIIIB 
Karyawant harust lebiht bekerjat 

dengant konsentrasi,t seriust tapit 
tidakt terbebanit agart karyawant 

tersebutt lebiht bisat mengontrolt 

tingkatt stresnyat agart tidakt  

berdampakt burukt padat kinerjanyat 

dit perusahaan.t Karyawant jugat 

harust mempunyait hubungant yangt 

terbukat kepadat atasanya. 

2. Bagit Penelitiant Selanjutnya 
Penelitiant dimasat yangt akant 

datangt sebaiknyat memperluast variabelt 

dant pengukurant variabelt penelitiant 

sehinggat dapatt meningkatkant kinerjat 

karyawant PT.Petrokimiat Gresikt Unitt 

SAt IIIB.t Diharapkant  untukt penelitiant 

selanjunyat dapatt mengkajit lebiht 

dalamt tentangt shiftt kerjat dant strest 

kerjat terhadapt kinerjat karyawan,t agart 

diperoleht gambarant yangt lengkapt lagi,t 



Enza Resdiana                                      Pengaruh Shift Kerja dan Stres Kerja terhadap Kinerja    
                                                             Karyawan PT. Petrokimia Gresik Unit SA IIIB 

JEK - Jurnal Ekonomi dan Kewirausahaan Kreatif          62        Volume  07, Nomor 01, Juni  2022 

sehinggat diharapkant hasilt penelitiant 

yangt akant datangt lebiht baikt darit 
penelitiant ini. 
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